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Bogota, 11 de enero de 2019

Sefior
ANONIMO
No registra direccion.

Asunto: Peticion de Usuario: 010 de 2019

Por medio del presente acto motivado me permito informar el cierre de la peticion inicial No. 010-2019 que
ingresa por apertura de buzén de sugerencias y donde la informacion registrada no es clara ni entendible,
sin embargo cuenta con un nimero de celular al cual se intenta en varias oportunidades realizar
comunicacion sin obtener respuesta alguna.

En razén a lo anteriormente descrito y dando cumplimiento a la resolucion Interna No. 393 del 2017 por la
cual se reglamenta el tramite interno de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias en la ESE
Hospital Universitario de la Samaritana de acuerdo al Articulo 14 Peticiones Incompletas, desde la
Subdireccion Defensoria del Usuario da cierre al caso de solicitud inicial peticion 010 radicado No.
20193000000382 del 09 de enero del 2019.

Agradecemos la atencion prestada

Cordj

MARTHA LUCIA GONZALE.
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